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Insieme a questo foglio Lei troverd anche il prospetto elettronico
della scuola che offre il corso per cui Lei ha espresso interesse.

Se vuole prenotare, puo farlo agevolmente compilando il nostro
modulo online, in lingua italiana, a

www.mondoweb.it/tderikson/prenota.htm

Puo anche usare lo stesso modulo per richiederci un preventivo
esatto, riservandosi di tramutare la richiesta in prenotazione dopo
che avrd visionato ed approvato il preventivo stesso.

Quando avrd chiesto la prenotazione, Le diremo la disponibilita e
Le invieremo la fattura, con le indicazioni per pagare.

Ci contatti nuovamente per qualsiasi chiarimento, e per avere la
nostra assistenza alla Sua prenotazione (veda la seconda pagina
qui sotto).

Il prospetto potrebbe essere in inglese senza traduzione in italiano.
Le nostre scuole ed Istituti accolgono studenti da tutto il mondo, e
non tutte hanno le risorse per tradurre e stampare il loro materiale
in tutte le lingue. Se cio Le pone un problema di comprensione,
puo farsi aiutare da qualcuno; oppure puo telefonare anche a noi
per farsi spiegare i passi essenziali.

Quando prenota, cerchi di agire con sufficiente anticipo, per
evitare di non trovare posto alla scuola, nella sistemazione
prescelta, oppure sull’aereo.

Torquil Dick-Erikson
Rapp. Italia & Eurozona
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LE SUE TRE OPZIONI PER PRENOTARE, OFFERTE DALLA INDEPENDENT ENGLISH

Si veda anche la pagina sul nostro sito: <www.1000-corsi-di-inglese.com/Pagamenti.html>

1) Prenotare con la nostra assistenza e pagare tutti i servizi nostro tramite

Compila il modulo d’iscrizione, che € in lingua italiana (<www.mondoweb.it/tderikson/prenota.htm>) e ce lo invia. Noi
gestiremo tutta la corrispondenza con la scuola per Lei, controlleremo che tutti i particolari siano a posto, e Le forniremo
la documentazione necessaria.

Lei paghera una sola fattura, emessa dalla Independent English nella valuta della scuola, mediante bonifico internazionale
sul nostro conto in GB, nella valuta della fattura stessa, oppure, se vuole, con bonifico nazionale in Euro sul conto
bancario della nostra rappresentanza in Italia, oppure direttamente nei nostri uffici a Roma, al cambio che Le
comunicheremo il giorno della transazione. Le emetteremo un Voucher nel nome della scuola che portera con sé come
prova del pagamento. Un vantaggio in piu di cui godra se prenota nostro tramite ¢ che normalmente non dovra pagare
nulla fino a quando non Le diremo che la Sua prenotazione puo essere accettata. Se non viene accettata, Lei non sborsa
nulla. Se invece sceglie di prenotare direttamente con la scuola, molte scuole Le chiederanno di inviare un anticipo
insieme alla domanda, prima che Lei sappia se puo essere accettata.

Tariffa per la nostra assistenza (diritti di segreteria):

Semplice prenotazione di un corso con (o senza) la sistemazione della scuola, almeno 2 settimane prima: ..... £39 (o0 € 42)
Prenotazione contemporanea di un corso in pid (per lo stesso o per altri), o di un corso con la prenotazione di altra
sistemazione, o con certi programmi speciali (ad es. “work experience”), o urgente (meno di 2 settimane di preavviso), o
per una scuola fuori Europa, o dove lo studente ha bisogno di un visto. Per ciascun elemento, supplemento di £21 (o € 24)

Spese bancarie (per coprire le spese da noi sostenute per ricevere e inoltrare i pagamenti):

Per ogni pagamento di retta scolastica in euro al conto della nostra rappresentanza in Italia:............c.cccoeeeen... ... €28
Per pagamenti indirizzati ai nostri conti in EUR, USD, AUD o NZD in Inghilterra
Per pagamenti con carta di credito o prepagata sul nostro conto Paypal (online)................

Se desidera una polizza assicurativa, clicchi qui http://www.1000-corsi-di-inglese.com/Pagamenti.html#6, per viaggi e
soggiorni in GB ed Irlanda. Le scuole in altri Paesi spesso offrono una polizza, o Lei potra provvedere per conto Suo.

La retta della scuola sara inclusa nella nostra fattura, insieme a quanto sopra. Questa Le viene addebitata alla stessa
tariffa che pagherebbe rivolgendosi direttamente alla scuola, senza ricarico da parte della Independent English.

2) Prenotare con la nostra assistenza, pagando i servizi della scuola alla scuola (ed i nostri servizi a noi)
Questa ¢ come la Opzione 1 sopra, con la differenza che paghera due fatture, una fattura maggiore della scuola da pagare
direttamente alla scuola, ed una minore a noi (per 1’assistenza alla prenotazione e 1’eventuale assicurazione). In tal caso la
nostra fattura sara in Euro; pud pagare anche noi con carta di credito online tramite Paypal.

Se desidera pagare tutto con la carta di credito, pud essere conveniente optare per questa soluzione. Per prenotazioni “last
minute” é ’unico sistema accettabile. Per pagare i servizi della scuola con la carta di credito dovra seguire le modalita
indicate dalla scuola. Sia consapevole che se usa una carta di credito per pagare una fattura in una valuta estera dovra
accettare il cambio che verra deciso dalla banca nel Paese ricevente.

3) Prenotare direttamente con la scuola, senza la nostra assistenza, pagando i servizi della scuola
direttamente ad essa, e nulla a noi.

Questa ¢ una opzione che Lei ha, ad es. se ci chiede il depliant cartaceo della scuola. In questo caso Lei contatta
direttamente la scuola, e gestisce in prima persona tutta la corrispondenza e I’organizzazione del Suo corso e soggiorno,
oltre al pagamento, da solo e senza la nostra assistenza attiva, il che non preclude pero che potremo rispondere alle Sue
domande e fornirLe i chiarimenti necessari.

Le rammentiamo in questo caso I'impegno che prende, quando ci chiede con il modulo di inviarLe il depliant cartaceo, di
notificarci se prenotera direttamente con la scuola, (puo faxarci una copia del modulo di iscrizione, segnandolo “Per
informazione solamente”, o mandarci una semplice riga di email). Cosi noi La considereremo sempre un nostro cliente, e
saremo a Sua disposizione per aiutarl.a con i nostri buoni uffici (gratis) nel caso qualche problema sorgesse una volta che
stara alla scuola. N.B.Deve notificarci prima di arrivare alla scuola.

Le rammentiamo anche I’altro Suo impegno a non utilizzare nessun’altra agenzia o intermediario, all’infuori della
Independent English, per prenotare presso qualsiasi scuola illustrata nel depliant. Abbiamo degli accordi con tutte le
scuole che rappresentiamo, e qualsiasi prenotazione cosi tentata potrebbe essere rifiutata dalla scuola in questione.



